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Prezado (a) Sr. (a.),

Agradecemos seu interesse em nossos programas de ensino e lhe cumprimentamos pela
iniciativa de buscar o seu aperfeicoamento profissional.

Vocé estd recebendo o programa da Graduacdo Tecnoldgica em Gestao de Recursos
Humanos da Escola de Negdcios e Seguros. Nele vocé encontrara todas as informacgoes sobre
0 curso e outros detalhes, como periodo de realizacdo, horario, local e procedimentos para
efetivagdo de sua matricula. O valor do investimento encontra-se em um anexo especifico.

Na oportunidade, gostariamos de ressaltar que o processo seletivo para o curso de Graduacdo
Tecndlogo em Gestdo de Recursos Humanos Online da Escola compreende no agendamento do
vestibular, através do site da Escola, nossa equipe dard prosseguimento as atividades
necessarias ao andamento do processo. Outras formas de ingresso, sao a nota do ENEM,
transferéncia externa e portadores de diplomas.

Atenciosamente,

DIRETORIA DE ENSINO SUPERIOR

WWW.PROFISSAOSEGURA.COM.BR



http://www.profissaosegura.com.br/

APRESENTAGCAO DO CURSO

A ESCOLA DE NEGOCIOS E SEGUROS

Fundada em 1971, a Escola de Negdcios e Seguros (ENS) tem a missao de promover uma
educacdo transformadora, por meio de programas de exceléncia, que contribuam para o
desenvolvimento de profissionais capacitados a atuar em diversas areas de negdcios, além de
estimular e disseminar a cultura de seguros. Atuando dentro do modelo da educagao
continuada, a Instituicdo atende as necessidades dos profissionais brasileiros, ajudando-os a

enfrentar um mercado com forte competitividade.

Desde a sua criacdo, a ENS vem contribuindo com o desenvolvimento da indUstria do seguro ao
oferecer programas educacionais, apoiar pesquisas técnicas, publicar vasta gama de titulos e
promover eventos. Nesse periodo, também vem se notabilizando pela troca de experiéncias

com instituicoes de ensino do Brasil e exterior, ao estabelecer convénios de cooperacgdo técnica.

Em 2005, obteve parecer favoravel do Ministério da Educacdo — MEC para ministrar, no Rio de
Janeiro, o Bacharelado em Administracao de Empresas com Linha de Formacao em Seguros e
Previdéncia, o primeiro do Pais com essas caracteristicas. Assim, a ENS confirmou seu
comprometimento com a alta qualificacao de profissionais para um setor que vem se tornando

cada vez mais complexo.

Presente em mais de 60 localidades de todas as regides do Brasil, por meio da atuagdo de duas
coordenacOes regionais (Rio de Janeiro e Sao Paulo) e de parcerias com outras instituicdes, a
ENS atende a mais de 25 mil alunos e participantes por ano, em cursos e outros programas
educacionais, presenciais e online. Consegue, assim, manter e expandir o elevado padrao de
qualidade que é sua marca, bem como ratificar sua condicdo de maior e melhor escola de

seguros do Brasil.

JUSTIFICATIVA

A justificativa da oferta deste curso pela Escola Superior Nacional de Seguros é suprir a grande
lacuna existente de falta de profissional qualificado capaz de atuar na area de Gestao de
Recursos Humanos principalmente nos tempos de pandemia e pds-pandemia.

Cumprindo a sua missao, a Escola Superior Nacional de Seguros, dada a relevancia social e

a necessidade de preparagdo de novos profissionais e aprimoramento dos atuais, pretende



formar profissionais com pleno dominio dos conceitos existentes na area de Gestdo de
Recursos Humanos, introduzindo novas tecnologias e ferramentas administrativas, de forma
multidisciplinar e integradora, instigando-os a pesquisa e aplicacao a pratica, visando a sua
capacitacdo para desenvolver as atividades profissionais, atendendo a demanda do mercado.

A proposta do curso é oferecer uma formacdo especifica na area de Recursos Humanos
atendendo a necessidade crescente de formar profissionais com as competéncias, habilidades e
atitudes exigidas pela profissao para, de forma eficaz, assumir as fun¢des de Gestdo de RH.
Segundo pesquisa, 0 RH esta passando por um processo de transformacdo muito
grande. Primeiro porque, durante a crise, as empresas estdo tendo que substituir profissionais
com menor preparo para a fungdo; e segundo que esta havendo uma substituicdo por
profissionais mais jovens e mais qualificados, por conta da automacdao do RH. O setor estd
sendo automatizado e com isso, se tem uma presenca maior do publico que domina as
ferramentas e tecnologias que estdo presentes nesse setor.

Como toda area, o departamento de RH passa por inovagoes. Destaca-se que hoje esse
profissional sai de um cenario de trabalho extremamente manual e operacional e comega a
contar com o uso de inteligéncia artificial e recursos que deixam o RH mais estratégico. A
grande mudanca é a inovagdo com a entrada de tecnologias que permitem que esse
profissional faca uma gestao mais efetiva e objetiva a um baixo custo.

Segundo consultoria especializada, do ponto de vista do RH, a maior preocupacdo € a captagao
de talentos. O Pais tem um alto contingente de desempregados, mas, poucos estdo preparados
para as vagas que surgem e o maior problema é a falta de preparagao basica.

A cada momento as atividades ganham maior grau de complexidade, com uma gama enorme
de informacdes e mecanismos para subsidiar a tomada de decisdes que dependem da
qualidade destas informagGes obtidas e da forma de interpreta-las, exigindo alto grau de
preparacao do profissional para a Gestao de RH.

Cabe ao profissional da area de Gestao de RH realizar o diagndstico, a prevengao e a criagdo de
cenarios econdmicos e estratégicos para a sua organizacdo, considerando as tendéncias
mundiais e nacionais, cabendo, portanto, também a ele, identificar o comportamento dos
colaboradores da sua organizagao, seus valores, seus relacionamentos, suas preferéncias, assim
como as crencas e valores da organizacdo e desenvolver programas de relacionamento com os
clientes internos e demais stakeholders.

Também nesse contexto encontra-se a justificativa da ESNS para a oferta deste curso, que tem
por objetivo desenvolver profissionais qualificados, através do desenvolvimento de um conjunto
de competéncias, habilidades e conhecimentos, utilizando eixos de formagao geral, de formacao

em gestdao, de formagdo especifica na Gestdo de RH e de especializacdo, de forma a
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desenvolver no profissional o espirito empreendedor e de lideranca, indispensaveis a
organizacao moderna sustentavel.

Este conjunto de competéncias amplia-se para as competéncias intelectuais, exigindo ainda
mais competéncias organizacionais ou metodoldgicas, competéncias de comunicacao,
competéncias sociais, competéncias comportamentais e competéncias politicas, em face das
constantes mudancas do mundo contemporaneo e, em especial, do Estado do Rio de Janeiro,
onde esta localizada a ESNS, justificando-se, portanto, a oferta do curso que visa disponibilizar
para a populacao este curso focado no desenvolvimento das competéncias e habilidades
inerentes ao desempenho das atividades desta area de atuagdo, em consonancia com os

frequentes avangos proporcionados pela tecnologia.

OBJETIVOS GERAIS

Este curso tem por objetivo geral formar profissionais gestores e agentes de mudancas e
desenvolvimento, que observem os valores éticos e a responsabilidade social, com os
conhecimentos atualizados necessarios, em especial, nas inovacoes tecnoldgicas, para a sua
qualificacdo para atuacdo no mercado da Gestdo de RH, com interesse no auto
aperfeicoamento continuo, curiosidade e capacidade para estudos extracurriculares individuais
ou em grupo, espirito investigativo, criatividade e iniciativa na busca de solugGes para questoes
individuais e coletivas.

Pretende-se formar profissionais com pleno dominio dos conceitos existentes na area de
Recursos Humanos, possibilitando-o planejar, organizar, liderar e controlar as atividades da
Gestao de RH, utilizando as ferramentas necessarias para o pleno desenvolvimento da funcdo,
tais como: Politicas de RH, Direito Trabalhista e Previdenciario, Planejamento e Gestao
Estratégica, Gestdo de Talentos, Gestdo de Treinamento e Desenvolvimento de Pessoal, etc.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos dedica-se a formagao de
guadros de profissionais qualificados para a atuacdo nos diversos setores da area de RH de
qualquer empresa e de qualquer segmento.

PUBLICO-ALVO

Profissionais em busca de resultados e capacitacdo de uma formacdo especifica na area da
Gestao de Recursos Humanos nos seguintes segmentos:

e Empresas de planejamento, desenvolvimento de projetos, assessoramento técnico e
consultoria;

e  Empresas em geral (industria, comércio e servicos)

o Orgdos publicos.

e Institutos e Centros de Pesquisa.

o Instituicdes de Ensino, mediante formagao requerida pela legislacdo vigente.
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ESTRUTURA CURRICULAR

A organizagdo curricular contempla conteldos que revelam inter-relagdes com a realidade
nacional e internacional, segundo uma perspectiva historica e contextualizada de sua
aplicabilidade no ambito das organizacbes e do meio através da utilizagdo de tecnologias

inovadoras.

Grade Curricular por periodo do Curso

PRIMEIRO PERIODO

Disciplinas Carga Horaria

Comunicagao Empresarial 80
Politicas de RH 40
Fundamentos do Direito Publico e Privado 40
Direito Empresarial 40
Introdugdo a Informatica 40
Filosofia, Etica e Responsabilidade Social 40
Contabilidade Basica 80

Total do Semestre 360

Certificacdo Intermediaria: Assistente Administrativo

SEGUNDO PERIODO

Disciplinas Carga Horaria

Economia e Mercado Global 40
Modelos de Gestdao Organizacional 40
Comportamento organizacional 40
Planejamento e Gestdo Estratégica 80
Gestdo Financeira 40
Cenarios Econdmicos 80
Direito trabalhista e previdenciario 80
Matematica Financeira 40

Total do Semestre: 440

Certificagdo Intermedidria: Assistente de Gestdo e Negocios

TERCEIRO PERIODO

Disciplinas Carga Horaria
Empreendedorismo 40
Gestao de Talentos 40
Recrutamento, Selegdo e Socializacado 80
Administragdo de Recursos Humanos 40
Negociacdo 40
Gestao da Inovagao 40
Sistemas de Informagdes Gerenciais em RH 40
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Topicos Especiais 1 80
Total do Semestre: 400
Certificagao Intermediaria: Analista de Gestdo de Recursos Humanos

QUARTO PERIODO

Disciplinas Carga Hordaria
Seguranca do Trabalho e Salde Ocupacional 40
Gestao de Desempenho, Treinamento e Desenvolvimento 80
Divisao e Modelagem de Cargos 40
Desenvolvimento Pessoal e Empregabilidade 40
Lideranca e Desenvolvimento de Equipes 80
Processo Decisorio 40
Topicos Especiais 2 80
Total do Semestre: 400

Certificacdo Intermediaria: Analista de Desenvolvimento de Pessoal e de Equipes

PROCESSO DE FORMACAO

i B o B P B o B -
I . I
1 Processo Seletivo I
e o o i e 1

MODULO I - Formagdo Geral

\ 4

Assistente Administrativo

MODULO II — Fundamentos de

Gest&io Organizacional Assistente de Gestdo e Negocios

—>
—>

MODULO III - Formacdo :> Analista de Gestdo de Recursos
—>

Especifica em Recursos Humanos Humanos

4

MODULO 1V — Especializacdo em
Recursos Humanos

Analista de Desenvolvimento de Pessoal
e de Equipes

4

DIPLOMAGCAO

A avaliagdo do desempenho académico é feita por disciplina, por meio de frequéncia e aproveitamento
aluno devera cursar com assiduidade e ser aprovado, obrigatoriamente, em todas as disciplinas
do curso.
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Sao critérios para aprovagao na disciplina:

A. alcancar o minimo de frequéncia igual a 75% (setenta e cinco por cento) das aulas previstas
no regime presencial; e
B. obter grau numérico igual ou superior a 6 (seis) na média aritmética entre Avl e Av2. Essa
média (M) sera calculada por meio da seguinte formula:

M= (AVI + AV2) /2
O aluno que nao alcancar o desempenho exigido, caso tenha obtido média abaixo de 3,0, sera
considerado reprovado por média. Se obtiver média entre 3,0 e 5,9, devera realizar prova final
(PF). A média para aprovacao na PF é 5,0 (resultante da soma da média semestral com a nota
da prova final dividido por dois).

MF=(M+PF)/2
Independentemente dos resultados obtidos nas avaliagGes, € considerado reprovado o aluno que ndo
obtiver frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) das aulas e demais atividades
programadas. A verificagdo e o registro da frequéncia sdo de responsabilidade do professor.

INVESTIMENTO

Os valores serao pagos por meio de boletos bancarios, emitidos pelo aluno, apds a matricula,
através do nosso site: www.ens.edu.br

O vencimento das mensalidades do curso sera todo dia 15 (quinze).

O cancelamento que se caracteriza pela desisténcia do aluno, ocorrera antes do inicio do
semestre, obedecera ao disposto no contrato.

BOLSAS E DESCONTOS

. 1% de desconto por pontualidade no pagamento da mensalidade (até o dia 10);
. Bolsas de Estudos:

° 40% para Egressos do Amigo do Seguro;

. 30% para graduados e transferidos;

° 5% a 20% para colaboradores de empresas conveniadas, sindicalizadas e nao
sindicalizadas, conforme convénios e OS;

° 10% para alunos com pontuacdo minima de 400 pontos na média do Enem de
2020/2019/ 2018;

. 15% para alunos com pontuagdao minima de 450 pontos na média do Enem de
2020/2019/ 2018;

. 20% para alunos com pontuagdao minima de 500 pontos na média do Enem de
2020/2019/ 2018;

° 25% para alunos com pontuacdo minima de 550 pontos na média do Enem de
2020/2019/ 2018;

. 30% para alunos com pontuacdo minima de 600 pontos na média do Enem de
2020/2019/ 2018;
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. 35% para alunos com pontuagdao minima de 650 pontos na média do Enem de
2020/2019/ 2018;
° 40% para alunos com pontuacdo minima de 700 pontos na média do Enem de
2020/2019/ 2018.
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